ACTA MESA DE CONTRATACION.

ASISTENTES:
- Miembros de la Mesa

. Presidente: D. Juan Carlos Garcia Gonzalez, Concejal Delegado de Educacion,
Infancia y Juventud.

. Vocales:  D® Inmaculada Azorin Juan, Secretaria municipal.
D* Carmen Martinez Benito, Interventora municipal.
D® Raquel Garcia Ocafia, Concejal delegada de Sanidad, Tercera
Edad
D. José Vicente Gil Sudrez, Concejal delegado de Hacienda.
D. Miguel Angel Perdiguero Castilla, Concejal delegado de
Deportes
D. David Diez Avila, Concejal Grupo Arroyomolinos Si Puede.

. Secretario: D*. Concepcion Ferndndez Alvarez, Técnico de Contratacion
- Asistente Técnico con voz pero sin voto: Exp 105/16 D®. Brigida F.
- Asistente Técnico con voz pero sin voto: Exp 91/16 D. Javier H.
- Asistente Técnico con voz pero sin voto: Exp. 94 y 98/16 D. Rubén Perete
Rodriguez
En Arroyomolinos, a 10 de noviembre de 2016

Siendo las 09:41 horas se constituyo la Mesa de Contratacion, compuesta en la
forma precedentemente indicada, para tratar los siguientes asuntos:

1. Apertura sobre A v B del expediente 94/16 “Suministro de de fuentes de
agua para el consumo por el personal municipal y ciudadanos” (negociado

sin publicidad)

Se procede a revisar la documentacion que contiene el sobre “A” de las mercantiles:

1. ELIS MANOMATIC, S.A.,
2. BLAUWASSER TECH, S.L.U

Se comprueba por D Inmaculada A. que toda la documentacion es correcta.
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Declarada publica la sesion por el Sr. Presidente, se procede a la apertura del sobre
“B” de las empresas admitidas en el procedimiento, resultando:

1.- ELIS MANOMATIC, S.A.: a falta de un mayor estudio se dara traslado al
técnico para elaborar informe.

2.- BLAUWASSER TECH, S.L.U.: a falta de un mayor estudio se dara traslado
al técnico para elaborar informe.

No habiendo preguntas con respecto al mismo, se da traslado al técnico de la
documentacion contenida en el sobre “B” para elaborar informe de puntuacion.

2. Apertura sobre A v B del expediente 98/16 “Concesion de espacio para la
instalacion del Kiosco-cafeteria en el polideportivo municipal “La
Dehesa”.” (abierto)

Toma la palabra la Secretaria de la Mesa para comunicar que no se han presentado
ofertas por parte de ninguna empresa para tomar parte en esta licitacion.

Por todo ello la Mesa de Contratacion vota por unanimidad declarar desierto el
procedimiento.

3. Apertura sobre A v B del expediente 105/16 “Desarrollo de los servicios
sociales de atencion primaria, promocion de la autonomia personal y la
atencion a las personas en situacion en dependencia (Servicio de Avuda a
Domicilio SAD)” (Abierto).

Se procede a revisar la documentacion que contiene el sobre “A” de las mercantiles
ASISPA Y MNEMON CONSULTORES, S. L. ya que la plica de SANIVIDA, S. L. no
se ha recibido ain en el Departamento de Contratacion.

1.- ASISPA

2.- SANIVIDA, S. L., ha presentado plica por correo, enviando fax informativo
conforme dispong el TRLCSP

3.-MNENOM CONSULTORES, S.L.. ha presentado plica por corrco, enviando
fax informativo conforme dispone el TRLCSP
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Se comprucba por D* Inmaculada. A. que la documentacién aportada por dichas
mercantiles, es correcta.

A continuacién, La Secretaria de La Mesa explica que una vez recibida la plica de
SANIVIDA, S. L., se procedera a notificar la fecha en que tendrd lugar tanto la apertura
del Sobre “A” de SANIVIDA, S. L. como la apertura de los Sobres “B”

4, Apertura sobre C del expediente 91/16 “Servicio de administracion de los
sistemas de informacion v de comunicaciones del Avyuntamiento de
Arrovomolines v del soporte v atencion a sus usuarios” (Abierto).

Declarada publica la sesién por el Sr. Presidente, se lleva a cabo la lectura del informe
de valoracién de las ofertas técnicas y que dice:

“ASUNTO:“CONTRATO DE SERVICIO DE ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
Y DE COMUNICACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE ARROYOMOLINOS Y DEL SOPORTE Y
ATENCION A SUS USUARIOS CUYA ADJUDICACION SE TRAMITA MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO, TRAMITACION ORDINARIA Y POR PLURALIDAD DE CRITERIOS DE ADJUDICACION
Expediente n® 91/2016".

VALORACION SOBRE B

|l. CRITERIOS DE JUICIO DE VALOR. Los criterios en funcién de un juicio de valor que han de servir de
base para la adjudicacion, con la ponderacidn que se les atribuye, son los siguientes:

Propuesta para el centro de atencidn a usuarios de primer nivel ...............oocne 24 puntos
Propuesta para el centro de atencidn a usuarios de segundo nivel............................ 15 puntos
Planes de mejora y de formacion CONtIMUA..........c.coviiveeinieiiiniiecr e 5 puntos
Experiencia en el ambito de la Administracion PUblica............ccoooceeiiicice i 5 puntos

lil. MEJORAS. Con animo de dar una continuidad en la labor del trabajador adscrito actualmente al
servicio de atencion a usuarios de primer nivel {atencion in situ) del Ayuntamiento de Arroyomolinos, se
puntuara con 15 puntos a la empresa que subrogue a dicho personal.
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TECON SOLUCIONES INFORMATICAS

Propuesta para el centro de atencién a usuarios de primer nivel - 15 punlos

o No acredita titulos y cerlificados del personal.
e No detalla fodas las funciones a realizar, entre ofras, la gestion de enlaces laser, wimax, vian,
redsara, apps del ayuntamiento, etc.
Propuesta para el centro de atencion a usuarios de segundo nivel -> 5 puntos

+ Solo detalla funciones una de tas personas (se requieren dos)
s  No acredita titulos y cerlificados del personal.
¢ No detalla funciones a realizar completas.
Planes de mejora y de formacion continua > 1 punio

¢ No detalla implantacién de GLPI, ni de OCS, ni de Nagios.
Experiencia en el &mbito de la Administracion Piblica -> 3 puntos

o No tiene experiencia en Madrid, aunque si en CLM.

No menciona subrogacién del personal actual - 0 puntos

Total: 24 puntos
SERINGE S.A. INFORMATICA

Propuesta para el centro de atencion a usuarios de primer nivel > 8 puntos
o No sustituye bajas hasta e} 3er dia, implica poder estar sin nivel 1 bastantes dias.
e No permite, explicitamente, la subrogacion del personal en un futuro durante 6 meses.
Propuesta para el centro de atencidn a usuarios de segundo nivel > 10 puntos

e No permite, explicitamente, la subrogacion del personal en un futuro durante 6 meses.
Planes de mejora y de formacion continua - 4 puntos

« Implantacion de GLPI, OCS y Nagios en1 afio.
Experiencia en el Ambito de la Administracion Publica > 4 puntos

« Tiene experiencia en CAM, aunque no en Arroyomolinos.

Subrogacién del personal astual - 15puntos

Total: 41 puntos
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TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L.

Propuesta para el centro de atencion a usuarios de primer nivel

e Especifica titulacion del personal.
e Sustituye bajas.

¢ Detalla funciones complelas.

¢ Refuerzos.

+ Reemplazo stock.
Propuesta para el centro de atencidn a usuarios de segundo nivel

¢ Especifica titulacion del personal.
Planes de mejora y de formacién continua

e Implantacion de GLPI, OCS yNagios en 1 mes.
Experiencia en el &mbito de la Administracion Plblica

« Tiene experiencia en Arroyomolinos.

Subrogacion del personal actual

Total: 64 puntos

24 puntos

15 puntos

5 puntos

5 puntos

15 puntos

En Arroyomolines, a 7 de noviembre de 2016. EL TECNICO. Fdo. D. Francisco Javier Hernandez Ferreiro”

Toma la palabra el Técnico D. Javier H., para explicar que los criterios que han servido

de base en la valoracién del sobre B son cuatro:

- La propuesta para el ceniro de atencion a usuarios de primer nivel, que es la

persona que esta in situ en el Ayuntamiento

- El centro de atencién a usuvarios de segundo nivel.Es un soporte que nos van a

dar en remoto la empresa que contratemos.

- Planes de mejora, que es la implantacion de una aplicacion para que los usuarios
abran tickets de soporte a través de una aplicacion, en vez de mandar un mail;

otra era de inventario y otra de monitorizacion
- La experiencia en la administracion pablica.

Finalizada su exposicion, y a la vista del informe que ha emitido y que todos los

participantes en la Mesa tienen, ¢l Téenico D. Javier H. pregunta si algim miembro de la

misma ticne alguna duda a su respecto.

Plaza Mayor, 1 — 28939 Arroyomolings. Madrid, Tel: 916 899 200, Fax.: 916095 317

5




Toma la palabra el Presidente de la Mesa seflalando que ha estudiado el informe y
quiere preguntar lo siguiente:

- “En el informe respecto a TECON SOLUCIONES INFORMATICAS, apuntas
que no acredita titulos y certificaciéon de personal y se les puntia con menos
puntos. No sé si la acreditacion de los titulos y los certificados del personal se
deben de presentar en esta fase o en la fase final cuando ya se ha contratado.

- Respecto a la misma empresa, en el apartado “Experiencia en ¢l dmbito de la
Administracion Publica”, mencionas que no tiene experiencia en Madrid y se les
puntita con 3 puntos, al resto al tener experiencia en Madrid se les punta con 15
puntos; La pregunta es, jen el pliego ponemos en la Administracion Pablica o
tiene que ser en la Administracion Publica en Madrid, en concreto?”

El Técnico responde que en el pliego pone “en la Administracion Pablica”, pero aclara
que no le ha dado 15 puntos al resto; le ha dado 3 puntos a TECON SOLUCIONES
INFORMATICAS, S.L., 4 puntos a SERINGE, S.A. INFORMATICA y 5 puntos a
TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L. '

Toma la palabra la Secretaria de la mesa para responder a las preguntas del Presidente.
Respecto a la pregunta de los titulos, no se puede puntuar porque estaba puesto en el
punto 3.3.5. del pliego técnico que tenfan que justificar detalladamente la idoneidad de
las personas y las titulaciones después de la adjudicacién, entonces si se lo pedis
después no puedes puntudrselo antes, porque la persona puede no entender que lo tiene
que presentar en el sobre B. En relacién a la segunda cuestion, no podemos dar puntos
ni por Madrid, ni por Arroyomolinos, etc.

El Técnico sefiala que lo hacia por la cercanfa a Arroyomolinos

La Secretaria de la Mesa le indica que tendrd que modificar la puntuacion. Cree
recordar que la mercantii TECON SOLUCIONES INFORMATICAS, S.L., tenia
muchisimas Diputaciones y Ayuntamientos que deberia contarlas, al igual que
SERINGE, S.A., ahora bien, en el informe figura que TECNITIA SERVICIOS TIC,
S.L. tiene experiencia en Arroyomolinos, pero no presenta nada que lo acredite y es que
no lo puede tener porque TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L. no ha prestado servicios en
este Ayuntamiento. Creo que en realidad lo que podifa ser es que TECNITIA
SERVICIOS TIC, S.1., es 3 On The Web, segin se dijo en la Mesa anterior y 3 on the
Web si que trabajd para el Ayuntamiento, pero TECNTTTA SERVICIOS TIC, S. L., no.

Iil Técnico pregunta si no cs la misma empresa, respondiendo negalivamente la
Secretaria y explicando que no podemos valorar a csta empresa por los trabajos que
realizo la otra, afladiendo que ha examinado la documentacion presentada por
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TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L. y no ha encontrado algin documento que diga que
han trabajado en Arroyomolinos. Por ello, considera que lo que habra que hacer es
contar los lugares en que han prestado el servicio y utilizar una regla de tres para
puntuar.

El técnico responde que, al ser un criterio subjetivo, no lo hizo con valoracion de
puntos, contestando la Secretaria de la Mesa que la subjetividad es un tema delicado y
apuntando la Secretaria del Ayuntamiento que esta prohibida.

A la vista de todo ello la Secretaria de la Mesa le informa al técnico que Unicamente
tendra que rehacer el informe en lo que respecta a esos dos parametros.

Toma la palabra el Presidente para realizar una nueva pregunta en cuanto a la
subrogacion y a la vista de los puntos dados a cada empresa, le llama la atencion que en
la pagina 25 del pliego técnico figura que se actuard conforme al art. 44 del Estatuto de
los Trabajadores. Lee textualmente:

“A efectos de subrogacion de personal, cuando se produzca el cambio de titularidad de
la empresa que presta el servicio y con caracter general, se actuard conforme lo dictado
en el articulo 44...”. Es decir, se tiene que subrogar a los trabajadores obligatoriamente
y entonces ;por qué hay que mencionarlo?, jpor qué se le dan mds puntos a una
empresa que a otra porque si estan todos obligados?

La Secretaria de la Mesa expone que ella ha considerado que lo que se quiere decir en
esa clausula del Pliego Técnico, va referido a la empresa que sea adjudicataria del
concurso una vez finalizado el que les ocupa.

El Presidente considera que puede esto tracr problemas con los puntos, puesto que, si se
dice que se tiene que subrogar, puede venir una empresa que diga que, si esta obligada a
subrogarse, no cabe explicarlo.

La Secretaria de la Mesa indica que no hay obligacion de subrogaciéon en el convenio
del servicio que se ha de realizar con esta contratacion.

El Técnico explica que en ese punto del Pliego Técnico se habla a posteriori y la
valoracion es para el actual concurso y apunta que con esta clausula se quiere valorar a
la empresa que se quede con el Técnico que hay ahora.

lL.a Secretaria informa que en relacion a la subrogacion que no es obligatoria por
Convenio, existen dos sentencias que ella haya leido por las que si se justifica la
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necesidad de esos trabajadores para el contrato que se licita se podria incluir como
criterio de adjudicacion.

Contintia el Presidente preguntando, en esta ocasion con relacioén al documento que ha
presentado una de las empresas y que dice: “tras no haber recibido a dia de hoy
solicitudes de baja por parte de ninguno de los trabajadores ni solicitud de subrogacion
de los mismos por parte de algin otro licitador, consideramos que somos el Unico
licitador capaz de cumplir con este compromiso.” Se refiere a la mercantil TECNITICA
SERVICIOS TIC, S.L. Por lo tanto, si sélo hay un licitador que cumpa con el requisito
de la subrogacioén, considera que ese punto no se puede valorar porque solo lo puede
cumplir una de las empresas.

El Técnico responde que, aunque digan que los demds no estdn capacitados para
subrogar, si que pueden hacerlo, otra cosa es que a dia de hoy no han recibido esa
peticion.

El Presidente pregunta: ;de quién no han recibido esa peticion, si TECNITIA
SERVICIOS TIC, S. L no trabaja con nosotros?

El Concejal D. J. Vicente G. insiste en como puede darse esta circunstancia si esta
empresa no tiene trabajadores aqui.

El Técnico Informatico responde que los dos trabajadores que hay ahora de soporte son
de TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L, a lo que el Presidente y D. J. Vicente G.
preguntan que como puede ser eso si TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L no trabaja para
el Ayuntamiento.

El Técnico Informatico responde que son de 3 on the web o de TECNITIA SERVICIOS
TIC, S. L, que €l no sabe de qué empresa son, ni qué relacion tienen ellos con su
empresa, no sabe si trabajan para TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L, 3 On The Web,
HP u otra, lo unico es que ellos estan dando servicio en el Ayuntamiento y es lo que se
queria valorar.

D.J. Vicente responde:- que estén dando servicio en el Ayuntamiento si pero no con.
TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L

El Técnico informatico dice que cree que quién esta dando el soporte es INFOREIN

La Secretaria de la Mesa considera que debe de informarse a los miembros de la Mesa
que llevan poco tiempo en el Ayuntamiento de lo que se estd hablando. 3 on The web
nunca gand el ltimo concurso de mantenimiento informatico. .o que parece que sc¢
quiere decir con el documento es que Inforein que es el actual contratista, ha
subcontratado los trabajadores de otra empresa que se llama 3 On The Web. Por eso
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TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L, suponiendo que sea 3 on the web, ha incluido esa
clausula, porque los trabajadores son suyos y si no se los permite subrogar, son ¢l tnico
licitador capaz de cumplir con ese compromiso y los 15 puntos solo podrian ser para la
empresa. No sabemos si las empresas se han puesto en contacto con ellos, pero pueden
haberle dicho, no mire usted, no ponga usted en el concurso que se va a subrogar porque
no se lo voy a dejar subrogar entonces como dice el Presidente es un criterio que sélo
puede cumplir una empresa; que tampoco lo cumple.

El técnico informatico sefiala que €l ha valorado a quienes han mostrado voluntad de
subrogar, tanto a SERINGE, S. A como a TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L.

La Secretaria del Ayuntamiento observa que el Técnico le ha dado los puntos a las dos
empresas.

Respondiendo afirmativamente el técnico apuntando que se lo han dado a todas las
empresas que han mostrado voluntad de subrogar, tanto a SERINGE, S. A, como a
TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L, es TECON SOLUCIONES INFORMATICAS,
S.L., que no lo pone.

La Secretaria de la Mesa pregunta que ocurriria si ganara el concurso la empresa que no
tiene a los trabajadores, es decir que no es TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L y esta
altima no le permite la subrogacion, ;jHabria que resolver el contrato

Responde negativamente la Secretaria municipal indicando que los trabajadores se
pueden despedir e irse.

El técnico sefiala que €l ha valorado la voluntad.

La Secretaria de la Mesa insiste en que es el propio licitador el que sabe que es el tinico
que puede cumplir y asi lo manifiesta en su propuesta, indicindolo en negrita y
subrayado.

El Presidente de la Mesa insiste que eso es precisamente lo que a €l también le llamo la
atencidn, el que diga el propio licitador “somos el Unico”, entendiendo que, si sélo hay
una empresa que puede cumplir €so, no se puede puntuar.

El Técnico no cree que una empresa pueda retener a un trabajador, es decir, TECNITIA
SERVICIOS TIC, S. L no puede ser la empresa que bloquee ¢so, sera el trabajador en
todo caso. '

La Secrctaria dc la Mesa intenta explicar que la empresa viendo que puede ser
adjudicataria del contrato si no cede alos trabajadores, podrd mejorar las condiciones de
estos para que no se vayan a ofra empresa, es decir, tienen el control de los puntos.
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El Técnico considera que eso es como incumplir cualquier otra cosa del contrato.

El Presidente lee la plica de la empresa: “en este sentido cabe mencionar que
TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L cuenta en su plantilla con 3 técnicos que vienen
prestando este servicio de manera continuada, haciendo constar lo siguiente: dichos
trabajadores figuran actualmente dentro de la plantilla de TECNITIA SERVICIOS TIC,
S. L. con contrato indefinido y con una antigiiedad entre 4 y 8 afios, el preaviso minimo
para comunicar su baja efectiva en la empresa es de 15 dias, TECNITIA SERVICIOS
TIC, S. L., no se encuentra obligada ni por su convenio ni por ninguna relacion
contractual actual a la subrogacion de estos trabajadores, subrogaciéon que no
admitirfamos en ningiin caso dado con nuestro interés con seguir contando con estos
trabajadores y la inversion realizada hasta ahora en su formacion...”

La Secretaria de la Mesa considera que TECNITIA SERVICIOS TIC, S. L siempre
seria la ganadora del concurso en base a esta clausula.

El Presidente considera que este aparatado es nulo y no se debe puntuar, estando de
acuerdo D. Jose V.

El Presidente sefiala como no admisible lo que ocurre, puesto que estan diciendo que no
van a dejarlos ir de la empresa y que los unicos que pueden subrogar son ellos.

El Presidente considera nulo el punto y preguntado el resto de los participantes de la
Mesa de contratacion, todos se manifiestan conformes con esta consideracion.

La Seccretaria de la Mesa de Contratacion informa que si se declara nulo uno de los
criterios de adjudicacion, se debe declarar nulo todo el procedimiento.

Por todo ello, la Mesa de Contrataciéon por unanimidad propone declarar Nulo el
procedimiento de contratacion del Servicio de administracion de los sistemas de
informacién y de comunicaciones del Ayuntamiento de Arroyomolinos y del soporte y
atencion a sus usuarios.

Concluidos los trabajos de esta sesion y no habiendo preguntas al respecto, el Presidente
dio por finalizada la misma a las 11:15 horas, de todo lo cual, como Sccretaria de la
Mesa, extiendo la presente acta. —\/. '
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