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ESCUELA DE VOLUNTARIADO

DE LA COMUNIDAD DE MADRID


	ACCIÓN FORMATIVA


	TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN PARA UNA BUENA COMUNICACIÓN DENTRO DE MI ENTIDAD

	OBJETIVOS
	· Mejorar la comunicación interna de las entidades a través del buen uso de nuevas tecnologías. 

· Dotar de herramientas a las entidades para fomentar una comunicación respetuosa dentro de los equipos. 

· Dotar de estrategias a las entidades para la resolución de conflictos.


	DESTINATARIOS
	· Voluntarios en activo.

· Responsables de voluntariado.


	DURACIÓN
	8 horas

	LUGAR DE REALIZACIÓN
	Sede Virtual Arroyomolinos
(A través de Zoom)

Las/os participantes deben conectarse a las sesiones a través de dispositivos que cuenten con sistemas de audio y vídeo para poder participar en las actividades y generar un clima cercano y de trabajo en equipo

	FECHA DE REALIZACIÓN
	25 y 26 de marzo 2025

	HORARIO
	16:00 a 20:00 horas

	Plazo de inscripción del 10 a 21 de marzo
La selección se hará con las inscripciones que cumplan los requisitos, por estricto orden de llegada.


PROPUESTA DE CONTENIDOS:

	MÓDULO
	TÍTULO
	

	I
	Teletrabajo en las asociaciones.
	

	II
	Cómo dinamizar reuniones virtuales de manera efectiva
	

	III
	Tipos de comunicación dentro de las entidades
	

	IV
	Gestión de conflictos y reuniones eficaces
	



